Policy for hantering av personuppgifter enligt GDPR inom Team Divers Sverige AB.

General Data Protection Regulation (GDPR) ar en EU:s dataskyddsforordning som géller i alla
unionens lander fran och med den 25 maj 2018.

Dina personupgifter

Team Divers vet hur viktigt det ar med integritet for vara kunder och 6vriga som kan beroras av
GDPR. Vart mal med denna policy ar att vi pa ett tydligt och transparent satt ska beskriva for dig hur
vi samlar in, anvander, visar och lagrar information om dig. Var verksamhet ar anpassad enligt
géllande foreskrifter, bade nar det galler organisation och teknik. For att kunna uppratthalla var
verksamhet, uppfylla avtal gentemot vara kunder och kunna ge bra service behéver vi samla in en del
personuppgifter, bland annat i fakturerings- och marknadsféringssyfte samt registrering av elever.

Vid betalning via var webbplattform anvands WIX plattform dar du kan behéva uppge ditt
personnummer. FOr att vi ska fa hantera dina personuppgifter kravs en vardnadshavares samtycke,
om du ar under 18 ar. Genom registrering och/eller bestallning garanterar du att du har
vardnadshavares samtycke till att vi far hantera dina personuppgifter. Inom EU regleras krav pa
minimialder for hantering av personuppgifter av varje medlemsstat.

Genom att klicka pa "Slutfor kop" godkanner du kdpvillkoren hos WIX och Team Dives och garanterar
da att du har vardnadshavares samtycke (om du ar under 18 ar) till hantering av personuppgifter,
utifran gallande lagstiftning.

Personuppgiftsansvar Personuppgiftsansvarig for hanteringen av dina personuppgifter ar: Team
Divers Sverige AB, Org. nr: 556570-1728, Mjolnarvagen 3, 177 41 Jarfalla, Sverige. Anstallda pa Team
Dlvers forpliktigar sig att folja gdllande policy utstalld av foretaget.

Kontaktuppgifter Har du fragor om detta kan du kontakta Team Divers via info@team-divers.com.

Insamling av personuppgifter

Vad dr en personuppgift: Personuppgifter ar information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
fysisk person som ar i livet. Det galler till exempel namn, adress, e-postadress och telefonnummer.
Ovan namnda exempel ar information som existerar i Team Divers kundregister, men ocksa
information sa som leveranssatt, betalningsvillkor och genomférda dykutbildningar.

Hur och varfor vi samlar in och lagrar personuppgifter: Vi samlar in personuppgifter bland annat vid
offert- och/eller koptillfalle hos Team Divers eller nar en kund i 6verenskommelse med oss smatycker
till att bli registrerad som elev eller kund. Den réttsliga grunden fér behandlingen av dina
personuppgifter ar det avtal du ingdr med Team Divers vid kop eller registrering i vart kundregister
efter kommunikation mellan dig och Team Divers. Om ni véljer att fa e-postutskick lagras er
mailadress i en e-postlista. Du kan nar som helst vilja att avregistrera dig.

Den tekniska I6sningen som var webb-butik tillhandahaller uppfyller GDPR krav bade nar det galler
sakerhet och uppfyllning av registrerades rattigheter. WIX som ar var leverantor tillhandahaller dven
ett personuppgiftsbitradesavtal dar dom forbinder sig att uppfylla kraven GDPR stéller.



Hantering och lagring av personuppgifter Team Divers behandlar dina personuppgifter lagenligt.
Inga personuppgifter hanteras utanfor Team Divers handels- och kontorsmiljo.

Utskick, hantering, publicering och lagring: Team Dlvers anvander mailutskicksverktyget WIX
Shortout. Det ar det verktyg vi anvander for generella utskick och deras plattform ar i linje med
GDPR. Sadana utskick sker vanligtvis till den e-postadress som har lamnats i samband med offert,
kop, vid registrering som kund eller nar du sjalv ansokt om att prenumerera pa vart nyhetsbrev.
Team Divers delar eller séljer aldrig nagra personuppgifter fran vart kundregister. Vi lagrar de
personuppgifter som vi hanterar pa en l6senordsskyddad server som skyddas av tva brandvaggar och
ett internt IT-skydd.

Lagringstider: Visparar dina personuppgifter sa ldange som du &r kund hos oss. Team Divers
forbehaller sig ratten att lagra uppgifter i fem (5) ar efter registrering eller efter senast pabérjade
affarsrelation. Den réattsliga grunden for att vi spar dina uppgifter i fem (5) ar ar for att vi maste
fullgora vara legala forpliktelser.

Utlamning av personuppgifter

Dina rattigheter N6dvandig hantering av personuppgifter och hantering med stod av samtycke:
Personuppgiftsbehandling som ar nédvandig for att vi ska kunna fullgéra vara legala forpliktelser och
erbjuda dig den service och tjanst som du kopt eller for att vi ska kunna fullgéra en rattslig skyldighet
som ar tillaten utan samtycke. For att vi ska kunna samla in och hantera dina personuppgifter i nagot
annat syfte kravs daremot att du samtycker till behandlingen.

Aterkallelse av samtycke: Vid varje kommunikation med dig sa har du alltid en majlighet att begéra
att vi rattar eller begransar uppgifter eller raderar dina personuppgifter. Du har ratt att flytta dina
personuppgifter och gora invandningar. | Team Divers nyhetsbrev (cirka 12 ganger/ar) finns alltid
mojlighet att avsluta ert avtal med oss och fa dina personuppgifter raderade. Du kan nar som helst
vdlja att aterkalla ditt samtycke genom att kontakta Team Divers via info@team-dlvers.com. Om du
aterkallar ditt samtycke kommer vi att radera dina personuppgifter och upphdra med den behandling
som omfattades av samtycket.

Ratt att fa information om vilka personuppgifter vi har sparade om dig: Om du vill ha information
om vilka uppgifter som ar registrerade om dig hos oss kan du anséka om detta via info@team-
divers.com.

Mer detaljerad information om GDPR kan du se pa datainspektionen hemsida:
https://www.datainspektionen.se/dataskyddsreformen/dataskyddsforordningen/

Denna policy ar beslutad av Team Divers styrelse 2018-05-20, och kommunicerad till all Team
Divers:s personal.



